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Sehr geehrte Unternehmerin, sehr geehrter Unternehmer, 

„Das Geheimnis des Erfolges ist, den Standpunkt des anderen zu verstehen“. Diese Weis-

heit stammt von Henry Ford und hat bis heute nichts an Bedeutung verloren. Detaillierte 

Marktkenntnis und das Wissen um Kundenwünsche sind noch immer wichtige Faktoren, 

um als Unternehmer erfolgreich zu sein. Im Zeitalter von Rabattschlachten, Discount- 

angeboten und großer, internationaler Filialisten sind jedoch zusätzliche Maßnahmen 

notwendig, um sich am Markt zu behaupten. Wir bei OPTICON bieten selbstständigen Optik- und Hörakustikbetrie-

ben eine wirkungsvolle und professionelle Partnerschaft. Profitieren Sie von der OPTICON-Synergie und nutzen Sie 

unsere Ressourcen. Wir unterstützen Sie bei der Optimierung Ihres Einkaufs und fertigen, basierend auf unserem 

langjährigen Know-how, maßgeschneiderte Marketingkonzepte für Ihr Unternehmen. Gehen Sie mit uns den Weg 

des Erfolgs – gehen Sie gestärkt in die Zukunft – mit dem besten Partner an Ihrer Seite. 

Ihr Ewald Hofbauer

Die OPTiCON-SyNergie

1989 durch zehn selbstständige Optiker gegründet, haben wir uns in unserer Branche relativ schnell zur größten 

Einkaufsgesellschaft Österreichs entwickelt. Heuer können wir ein Umsatzvolumen von über 70 Millionen Euro auf-

weisen. Als Partner für mehr als 135 Optiker und 60 Hörakustikbetriebe fungieren wir im ganzen Land, um den in-

habergeführten Fachhandel maßgeblich zu fördern. Die Fachhändler bleiben absolut eigenständig, genießen aber 

unsere Unterstützung bei allen unternehmerischen Maßnahmen.

WiChTige Ziele 
vOr AugeN



SEHWELTEN KompETENz
profilieren Sie sich durch 
punktgenaue mess- und 
Brillenglastechnologien. 

Wachstum durch 
Weiterbildungskonzepte 
von profis für profis.

Erfolg ist eine Frage des partners
...und das sind wir.

Sie und Ihre Kompetenz als Augenoptiker 
stehen bei uns im mittelpunkt.

profitieren Sie von unserem erfolgreichen
Fachhandelskonzept Sehen wie ein Luchs und 
setzen Sie auf die 3 r+h Erfolgssäulen:

mArKETINg
SIE sind die marke. 
Ihr Auftritt steht im
mittelpunkt. 

rufen Sie uns an. Hotline für Österreich: +43 (1) 92 81 160
rupp + Hubrach optik gmbH · Von-Ketteler-Str. 1· 96050 Bamberg · www.brillenglas.de · info@brillenglas.de
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„Das Leben ist bezaubernd, 
man muss es nur durch die 
richtige Brille sehen.“
Alexandre Dumas

WiChTige Ziele 
vOr AugeN



Wir sind für Sie da! Mit unserem Team aus sieben Spe-

zialisten sind wir Ihr Ansprechpartner für die Bereiche 

Produktmanagement, Finanzen, Schulung oder Mar-

keting. Mit unserem Fachwissen und der Erfahrung ei-

nes breiten Netzwerks stehen wir Ihnen gerne für Ihre 

Fragen zur Verfügung und beraten Sie bei der indivi-

duellen Konzeption rund um Ihr Geschäft.

TeAmWOrk iS DreAmWOrk

TeAmWOrk



„Ich sehe was, was 
Du nicht siehst.“
SprichwortTeAmWOrk

www.siemens.at/hoergeraete

Showtime. Entdecken Sie 
unsere neuen Produkte.

 and more.

Entdecken Sie die Vielfalt unserer Hörsysteme und 
Innovationen. Noch vielseitiger, noch komfortabler, noch 
leistungsstärker – so präsentieren sich unsere Lösungen, 
mit denen Sie Ihre Kunden begeistern können. Wie 
unterschiedlich die Bedürfnisse auch aussehen, mit 
Siemens als Partner erfüllen Sie die Anforderungen 
Ihrer Kunden – maßgeschneidert. 

Life sounds brilliant.
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Wir für Sie:

• Nationale und internationale Kooperationen

  mit Produzenten

• Senkung der Verwaltungskosten

• Ständiger Informationsaustausch durch 

 laufende Meetings

• Betriebswirtschaftliche Rechnung und 

 betriebswirtschaftliches Know-how

• Frühjahrs- und Herbsttreffen mit 

 Fachvorträgen über Trends und Ziele

• Intranet für Kommunikation mit den Partnern

• Starke Positionierung mit 1st Glass Service

• Professionelles Team aus Rechtsanwalt, 

 Steuerberater, Werbe- und Marketingprofis, 

 Grafiker und Unternehmensberater

OPTICON-ServICe mIT mehrwerT

ServiCe mAChT DeN 
uNTerSChieD

Wir schaffen Ihnen Freiräume, damit Sie sich voll 

und ganz auf Ihre Kunden und Ihre Beratungs-

kompetenz konzentrieren können. Guter Service 

zahlt sich aus und wird vom Kunden in der Re-

gel sehr stark wahrgenommen. Mit unserer Un-

terstützung ebnen wir den Weg, damit Sie zur 

ersten Adresse am Ort werden. Unser wegwei-

sender Servicegedanke und unsere einzigartige 

Positionierung kommen sowohl Ihnen und Ihrem 

Geschäft als auch Ihren Kunden zugute.

ServiCe

BeSTeS ServiCe – 
für Sie uND ihre kuNDeN

Zusammen mit unserem professionellen Team 

und einer einzigartigen Positionierung am Markt 

bieten wir Ihnen einen Service, der perfekt auf 

Ihre Bedürfnisse zugeschnitten ist. So erreichen 

Sie eine noch stärkere Wahrnehmung seitens Ih-

rer Kunden.



„Die Augen sind 
der Liebe Tür.“
William Shakespeare

eiNe OPTimAle uNTerSTüTZuNg – 
iN AlleN BereiCheN

Unser Service für Sie beinhaltet nicht nur eine star-

ke Positionierung, sondern auch ein eigens aufge-

stelltes Intranet – damit Sie mit den Partnern kom-

munizieren können. Frühjahrs- und Herbsttreffen 

mit Fachvorträgen über Trends und Ziele sowie 

ein ständiger Informationsaustausch sorgen da-

für, dass Sie über das optimale Know-how verfü-

gen. Zusätzlich steht Ihnen unser starkes Team aus 

Rechtsanwälten, Steuerberatern, Marketing- und 

Werbeprofis, Grafikern und Unternehmensbera-

tern mit Rat und Tat zur Seite.

kuNDeNOrieNTieruNg im 
miTTelPuNkT

Bei OPTICON stehen Sie und Ihre Kunden im 

Mittelpunkt. Egal, ob bei Einkauf, Service, Mar-

keting oder weiteren Dienstleistungen, wir un-

terstützen Sie bestmöglichst und helfen Ihnen, 

sich serviceorientiert und leistungsstark zu prä-

sentieren. Wir übernehmen auch alle Aufgaben, 

die nicht direkt vom Kunden wahrgenommen 

werden, sodass Sie Ihre Stärken und Ihre Kunden 

in den Mittelpunkt stellen können.



eiNkAufeN Zu BeSTeN 
kONDiTiONeN

Nach dem Motto „Einfach besser einkaufen“ bie-

ten wir unseren Partnern optimale Lieferanten-

beziehungen zu den weltweit führenden Mar-

kenproduzenten. Auch hier erfahren Sie durch 

unser Netzwerk optimale Bedingungen, die Sie 

unmittelbar an Ihre Kunden weitergeben kön-

nen. So zeichnet sich Ihr Fachgeschäft nicht nur 

durch einen umfassenden und zuvorkommen-

den Service aus, sondern lockt zudem mit einem 

unvergleichlichen Preis-Leistungs-Angebot.

WAreNBeSChAffuNg miT 
DurChBliCk

• Gemeinsamer Einkauf zu Top-Konditionen

• Preisvorteile für Partner und Kunden

• Eigenmarken mit optimalen Spannen

• Exklusiv-Marken zur Abgrenzung von 

 Mitbewerbern

• Tauschbörse für Restposten und nicht mehr 

 lieferbare Produkte

• Trendsortimente

• Beste Angebote bei Brillen, Hörgeräten, 

 Tankkarten, Versicherungen, 

 Telekommunikation und Energie

• Senkung der Verwaltungskosten durch 

 14-tägige Sammelrechnungen

eiNkAuf



exkluSiviTäT – 
für ihre kuNDeN

Sie möchten gerne das modernste und hochwer-

tigste Sortiment? Eine Partnerschaft mit OPTI-

CON bietet Ihnen die neuesten Trends in Sachen 

Brillen, Kontaktlinsen und Hörgeräten. Egal ob 

mit stilvollen Eigenmarken, die jeden Geschmack 

treffen, oder exklusiven Marken – überzeugen 

Sie Ihre Kunden mit einem breit aufgestellten 

Sortiment.

OPTimAleS ServiCe, PerfekTeS

PreiS-leiSTuNgSverhälTNiS

Wir möchten, dass Sie die besten Einkaufskon-

ditionen an Ihre Kunden weitergeben können. 

Deshalb bringt Ihnen eine Partnerschaft mit OP-

TICON nicht nur optimale Lieferantenbeziehun-

gen, sondern auch einen gemeinsamen Einkauf, 

der Preisvorteile für Partner und Kunden bringt.

„Es ist besser, einmal etwas 
zu sehen, als hundertmal 
davon zu hören.“
russisches Sprichwort



ihr PluS AN mArkeTiNg

• Individuelle Werbegestaltung für Partnerbetriebe

• Hochwertige Themenprospekte

• Hoch wirksame Frequenzwerbung

• Exklusives Lifestyle Magazin

• Imageinserate

• Laufende Mitbewerber-Beobachtung

• Marktforschungen

• Mailings zur aktiven Kundenbindung

• PR- und Öffentlichkeitsarbeit

• POS-Aktionen

• Eventmarketing

• Jahres-Werbepläne

• Mystery-Shopping

• Marktanalysen 

• Kreative Ideen zu günstigen Preisen

• Homepage Verlinkung

mArkeTiNg, DAS SiCh SeheN 
lASSeN kANN

Marketing ist für uns mehr als bloße Werbung. 

Durch Ihre Partnerschaft bei OPTICON steht Ih-

nen eine Vielzahl von effektiven Marketingtools 

zur Verfügung, die wir ganz individuell auf Ih-

ren Bedarf anpassen können. So vereinen Sie 

die Vorzüge des versierten Fachhandels mit den 

Konditionen der Filialisten und unterstützen 

Ihr Angebot durch ein stringentes Konzept für 

Image und Verkaufsförderung. 

ihre PräSeNZ – 
AuCh ONliNe

Mit unserem modularen Baukastenprinzip er-

stellen wir Ihren Internetauftritt, völlig unkom-

pliziert und innerhalb kürzester Zeit. Somit 

erhalten Sie als unser Partner nicht nur die wich-

tige Verlinkung auf Ihre eigene Unternehmens-

website, sondern auch Ihre eigene, persönliche 

Website.

GLASKLARE
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ALL INCLUSIVE
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DIE SONNENBRILLENHIGHLIGHTS

mArkeTiNg



„Sehen und 
g e s e h e n 
werden.“
Sprichwort

Wir hAlTeN AugeN uND 
OhreN OffeN

Testen Sie sich selbst mit unserem Mystery-Shop-

ping und erfahren Sie die Dienstleistungsquali-

täten durch unsere Testkäufer. Diese objektive 

Beurteilung hilft Ihnen und Ihren Mitarbeitern, 

Schwächen aber auch Stärken Ihres Unterneh-

mens zu erkennen und die Arbeits- und Bera-

tungsabläufe ergebnisorientiert zu optimieren. 

DAmiT ihreN kuNDeN NiChT

höreN uND SeheN vergehT

Durch unsere professionelle Marketingunter-

stützung haben Sie Einsicht in aussagekräftige 

Marktforschungen und sparen sich viel Zeit, Geld 

und Aufwand. Unser breites Spektrum beinhal-

tet neben attraktiven Verkaufsaktionen in Ihrem 

Geschäft auch gezielte PR- und Öffentlichkeits-

arbeit, mit der Sie sich weiter vom Wettbewerb 

distanzieren können.



ihr erfOlg im fOkuS

Mit einer auf Ihr Geschäft abgestimmten Wer-

begestaltung, Themenprospekten und weiteren 

kreativen Maßnahmen runden wir das Konzept 

ab und sorgen dafür, dass sich Ihr Optiker-Fach-

geschäft als erste Adresse in den Köpfen der 

Kunden etabliert. Gemeinsam erreichen wir eine 

starke Positionierung und sichern Ihren Handel 

für die Zukunft.

mArkeTiNg

miT BliCk Auf DeN mArkT

Wir wissen, was läuft und geben unsere Erkennt-

nisse gerne an Sie weiter. Durch Ihre Partner-

schaft mit OPTICON kommen Sie in den Genuss 

aktueller Marktinformationen und Sie sind dank 

Intranet stets auf dem Laufenden. Dieses Wissen 

erhöht Ihre Wettbewerbsfähigkeit und ermög-

licht es, mit gezielten Kampagnen in kürzester 

Zeit zu reagieren.



„Erst das Auge 
erschafft die Welt.“
Christian Morgenstern

AuCh im NeTZ Die 
erSTe WAhl

Mit unseren Plattformen www.augenauf-opti-

ker.at und www.dasneuehoeren.at sorgen wir 

auch Online für eine starke Präsenz. Hier infor-

mieren wir Ihre Kunden über die Leistungsviel-

falt bei Brillen, Kontaktlinsen und Hörgeräten, 

den kompetenten und umfassenden Service und 

über die aktuellsten Prospekte.

Durch die eingebaute Suchmaschine verlinkt  

OPTICON direkt auf die Website des Partners vor 

Ort. So werden Kunden direkt zu dem service-

orientiertem Optiker in der Nähe weitergeleitet.

Wir erstellen Ihnen auch ganz unkompliziert und 

innerhalb kürzester Zeit Ihren Internetauftritt. 

So profitieren Sie nicht nur von der wichtige Ver-

linkung, sondern auch über eine eigene, auf Sie 

zugeschnittene Website.



ihre ChANCe für mehr kNOW-hOW

• Laufende Seminare und Schulungen für Mitarbeiter 

 und Führungskräfte

• Breites Angebot rund um den Verkauf von Optik & 

 Hörakustik, Kundenumgang, Stimm- und Hörtraining,

  Motivation und Management sowie fachliche 

 Spezialseminare

• Preisvorteile für Schulungen und Seminare

• Anrechnung der Seminare mittels „Creditpoints“

AkADemie

immer DAS AkTuellSTe WiSSeN

Unser Bestreben ist es, Ihnen mit praxisorientierten Refe-

renten in Schulungen und Seminaren Fachwissen zu vermit-

teln. Dadurch wissen Sie und Ihre Mitarbeiter stets über ak-

tuelle Trends und moderne Techniken Bescheid und können 

dieses Wissen tagtäglich im Kundengespräch zum Einsatz 

bringen. Mit Know-how und Kompetenz punkten Sie bei je-

der Beratung.

STeigerN Sie Die leBeNSquAliTäT 
ihrer kuNDSChAfT

Gut geschultes Personal ist das Fundament einer versierten 

Beratung. Ihre Kunden wissen dies zu schätzen und sind für 

Informationen rund um innovative Lösungen bei Fehlsich-

tigkeit oder reduziertem Hörvermögen mehr als dankbar. 

Machen Sie Ihre Kunden zu Stammkunden und kommen Sie 

in den Genuss des Empfehlungsmarketings, denn gute Bera-

tung, gepaart mit perfektem Service zu attraktiven Preisen 

wird in der Regel immer weiterempfohlen.



„Das Auge ward das 
Organ, mit dem ich die 
Welt fasste.“
Johann Wolfgang von Goethe
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XS miniHdOSolutions for better hearing

www.audifon.com

Der kleine Unterschied *

* Das verschwindend kleine XS miniHdO von audifon begeistert durch 
ein Maximum an Diskretion und Tragekomfort. Jetzt erhältlich in den 
Familien elia, libra, miro und vico.

Galifa.ch
Die Schweizer Präzisions-Contactlinsen

Galifa Contactlinsen AG info@galifa.ch

So individuell wie die  
Menschen, die sie tragen:  
das Schweizer Original  
seit über 30 Jahren.

www.axel-s-design.de



Mit über 30-jähriger Erfahrung in der Fertigung von Im-Ohr-Hörsyste-
men ist Audio Service in diesem Bereich führend. Die Hörsysteme wer-
den individuell und passgenau für Ihren Gehörgang angefertigt, der so 
einzigartig ist wie Ihr Fingerabdruck. Das kleine Im-Ohr-Hörsystem bein-
haltet die gesamte Technik. Perfekter Sitz, höchste Unauffälligkeit und 
individuelle Konfiguration ermöglichen optimalen Tragekomfort und 
unbeschwertes Hörvergnügen.

Im-Ohr-Hörsysteme werden 
direkt im Gehörgang getragen 
und sind die kosmetische Lösung 
für alle, die größtmögliche 
Unauffälligkeit wünschen.

Cedis Hygiene- und 
Pflegeprodukte für 
den HÖRalltag.

3D-Animationsfilme 
unter www.acustria.at

Empfohlen von 
Acustria – Ihrem 
Partner rund ums 
Hören.
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Partnerschaft 
auf Augenhöhe
Als Familienunternehmen kennen wir die Anforderungen an 
eine zuverlässige und moderne Partnerschaft. Getreu unserem 
Grundsatz „Optiker für Optiker“ legen wir höchsten Wert auf 
umfassende Beratung, faire Rabatte, und distanzieren uns von 
Optiker-Privatlabels. Auf den Punkt gebracht: Wir sehen uns als 
Versorger für alle – Kontaktlinsenanpasser und Kontaktlinsenträger.

.com

.com

.com
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Franz-Fritsch-Str. 11  
A-4600 Wels/Österreich  

Telefon: +43 (0) 7242 20885000
Telefax: +43 (0) 7242 20885050

Mail: office@opticon.co.at
 www.opticon.co.at
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