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Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Leserinnen und Leser,

wir begrüßen Sie herzlich bei Zwölfer, Ihrem zuverlässigen und kompetenten Reisepartner aus der 
Wachau. Wir machen Ihre Reise zum Erlebnis – das ist seit der Gründung unseres Unternehmens 
im Jahr 1929 unsere Berufung und Leidenschaft. Dabei zeichnen wir uns durch eine umfassende 
Angebotsvielfalt, perfekte Organisation und kompromisslos hohe Kundenorientierung aus. Sie als 
Gast stehen im Mittelpunkt unseres täglichen Schaffens. Wir geben jeden Tag unser Bestes, um 
Ihnen Ihre individuellen Reisewünsche zu erfüllen und Ihnen so ein Lächeln ins Gesicht zu zaubern.

Natürlich arbeiten wir stetig daran, unser Programmangebot für Sie noch weiter auszubauen. 
So haben wir das Hotel-Restaurant Wachauerhof in Melk in unser Unternehmen eingegliedert. 
Das Hotel-Restaurant bietet einen tollen Rahmen für Feierlichkeiten aller Art und komfortable 
Übernachtungsmöglichkeiten. Des Weiteren haben wir den Citybusverkehr in Melk erweitert. 

Sie sehen, wir bleiben für Sie immer in Bewegung. Das ist seit 90 Jahren so und wird auch 
in Zukunft so bleiben. Wenn wir auch für Sie etwas tun können, kommen Sie auf uns zu – 
unser Team und wir freuen uns auf Sie!

Herzliche Grüße,

Petra und Michael Ringsmuth

Geschäftsführung

HERZLICH WILLKOMMEN

Michael und Petra Ringsmuth | Geschäftsführung

Petra und Michael Ringsmuth
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Das Unternehmen

EINE REISE DURCH UNSERE GESCHICHTE

1929 1967 2002 2007 2011 2012 2014 2018 2019

1929 wurde unser 
Unternehmen durch 

Herrn Friedrich Zwölfer 
senior gegründet. Zu den 
ersten Leistungen zählten 

Lastentransporte und 
organisierte Wochenend-

ausflugsfahrten. 

Seit 2002 leitet der 
Neffe der Familie 
Zwölfer, Michael 

Ringsmuth, gemein-
sam mit seiner Frau 
Petra die Geschicke 
des Unternehmens.

2011 haben wir  
unser neues Büro  
in Melk bezogen  
und eine Filiale in 
Krems eröffnet.

2014 wurde die  
Firma durch eine 

Filiale in Hafnerbach 
erweitert.

1967 übernahm 
Friedrich Zwölfer, der 
Sohn des Unterneh-
mensgründers, mit 

seiner Gattin Gerlinde 
den Betrieb.

Seit 2007 sind ein  
TUI ReiseCenter und 

eine Ö-Ticketver-
kaufsstelle Teil des 

Unternehmens.

2012 wurde die  
neue Busgarage  

in Melk in Betrieb 
genommen.

Seit 2018 gehört  
das Hotel-Restaurant 

Wachauerhof in  
Melk zu unserem 

Unternehmen.

2019 feiert  
Zwölfer sein  
90-jähriges  
Jubiläum.

CinemagrammFotogalerie Web-Symbol360˚-Panorama

Entdecken Sie die Broschüre mit der GoZee-App auf Ihrem Smartphone oder Tablet und finden  
Sie 360°-Panoramen, Fotogalerien, Cinemagramme, direkten Internetzugriff und Snap Videos  
durch Augmented Reality

GoZee: Wie man in 30 Sekunden loslegen kann

1. Geben Sie im App Store oder in Google Play „GoZee“ in  
das Suchfeld ein und laden Sie die App auf Ihr Smartphone 
oder Tablet herunter.

2. Öffnen Sie die App und verwenden Sie sie auf Seiten mit dem 
GoZee-Symbol.

Durch die GoZee-App wird Ihre Broschüre lebendig
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Unser Zuhause ist die Wachau. Dort sind wir mit unseren 

drei Standorten in Melk, Hafnerbach und Krems auch in Ihrer 

Nähe zu fi nden. Als Marktführer für Personentransport und 

Touristik in der Wachau bieten wir Ihnen ein umfassendes 

Leistungsspektrum: Reisen ins In- und Ausland, Organisation 

von Gruppenreisen, Vermietung von Autobussen mit 

Fahrer, Linien- und Schülerbusverkehr in der Region, 

Mietwagen- und Taxifahrten, Citybusverkehr in Melk sowie 

ein Landausfl ugs-Busservice für Kreuzschifffahrten auf 

der gesamten Donau zählen zu unseren Leistungen. 

An unserer Filiale in Melk sind außerdem eine Ö-Ticke-

verkaufsstelle und ein TUI ReiseCenter angeschlossen. 

Seit 2018 ist auch der Wachauerhof in Melk Teil unseres 

Unternehmens.

UNSERE LEISTUNGEN FÜR 
IHR GELUNGENES REISEERLEBNIS
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Unsere Belegschaft setzt sich aus insgesamt 110 Mitarbeitern 

zusammen, die für ihren jeweiligen Einsatzbereich bestens 

qualifi ziert sind. Ausgewählte Reiseberater, Busfahrer, Reise-

leiter, Gastronomiemitarbeiter u. v. m. stehen Ihnen mit ihren 

Kompetenzen zuverlässig zur Seite und sorgen dafür, dass Sie 

Ihre Reise in bester Erinnerung behalten werden. 

Alle Mitarbeiter nehmen regelmäßig an Fort- und 

Weiterbildungen teil, um stets auf aktuelles Fach-

wissen zurückgreifen zu können.

UNSER TEAM: 
ERFAHREN, SYMPATHISCH UND ZUVERLÄSSIG

Unsere Busgarage in Melk in der Busstraße 2

Unsere Belegschaft setzt sich aus insgesamt 110 Mitarbeitern 

zusammen, die für ihren jeweiligen Einsatzbereich bestens 

qualifi ziert sind. Ausgewählte Reiseberater, Busfahrer, Reise-

leiter, Gastronomiemitarbeiter u. v. m. stehen Ihnen mit ihren 

Kompetenzen zuverlässig zur Seite und sorgen dafür, dass Sie 

UNSER TEAM: 
ERFAHREN, SYMPATHISCH UND ZUVERLÄSSIG
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Unsere Reisecenter-Leistungen

In unserer Filiale in Melk stehen Ihnen unsere engagierten und freund-

lichen Reiseberater kompetent zur Verfügung. Dabei gehen diese zu 

100 % auf Ihre Wünsche und Vorstellungen ein und erarbeiten für  

Sie den optimalen Reiseplan. Individuelle Reiserouten, Mietwagen, 

Veranstaltungstickets o. Ä. gewünscht? Lehnen Sie sich entspannt 

zurück – wir erledigen das für Sie! 

DAS ZWÖLFER-REISECENTER

Frau Steininger Frau Honl Frau Raab

• Pauschalreisen aller namhaften 

Reiseveranstalter

• Einzelleistungen in Zusammenarbeit 

mit diversen Bausteinprogramm-

spezialisten (Hotelaufenthalte, 

Ferienwohnungen, Mietwägen, 

Eintrittskarten, Flughafentransfers, 

Travelcards, Ausflugspakete, Park-

tickets für Flughafen Wien und  

Linz u. v. m.)

• Cluburlaube (von Magic Life über die  

RIU-Hotels bis zu den Robinson-Clubs)

• Fernreisen

• Last-Minute- und Ultra-Last- 

Minute-Angebote

• Linienflüge nah und fern

• Wellness- und Thermenurlaub

• Sport- und Aktivaufenthalte  

(u. a. Tauch- oder Golfreisen)

• Städtetrips

• Kreuzfahrten

• Gruppenreisen (Maturanten,  

Firmen, Vereine etc.)

• Hochzeitsreisen

• Reiseversicherungen der  

Europäischen Reiseversicherung

• Ö-Ticketverkaufsstelle

REISECENTER
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ZWÖLFER-TAXI IM BEZIRK MELK

Taxi gewünscht? 
Rufen Sie uns an: +43 664 60674606

In den Sommermonaten bietet unser Citybus 

eine einfache und komfortable Möglichkeit, 

die wunderschöne Stadt Melk zu erkunden. 

Das 11-sitzige Elektrofahrzeug führt Sie vor-

bei an den schönsten Plätzen und wichtigsten 

Sehenswürdigkeiten. Unsere geschulten 

Bus-Chauffeure informieren Sie während der 

Fahrt auf charmante Art und Weise über die 

angefahrenen Attraktionen.

Unsere Taxifl otte befi ndet sich auf dem 

aktuellen Stand der Technik und bietet viel 

Komfort wie z. B. Klimaanlage, abgedunkelte 

Scheiben, ausreichende Beinfreiheit u. v. m. 

Unsere geschulten und erfahrenen Fahrer 

bieten Ihnen neben gewöhnlichen Taxi-

fahrten auch noch viele weitere Services:

Möchten Sie sich einen Platz näher 

anschauen, steigen Sie einfach aus. 

Unser Bus verkehrt nach dem Hop-on-

hop-off-Prinzip und nimmt Sie auf der 

nächsten Fahrt wieder auf. Das Tages-

ticket ermöglicht beliebig viele Fahrten 

innerhalb eines Tages.

UNSER CITYBUS
Für Sie in Melk unterwegsVielseitiger Personentransport und mehr

• Fahrradtransport

•  (Eil-)Kurierfahrten

•  Flughafentransfer

•  Shuttledienst

•  Gepäcktransport

•  Paketdienst

•  NEU: Rollstuhltransporte

u. v. m.

Schiffsstation Wachauarena Innenstadt Stift Melk  Löwenpark Schiffsstation

Der Hop-on-hop-off-Bus 
www.citybus-melk.at
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Unser Busreisen-Angebot

Busreisen werden von unserem traditionellen Familienunternehmen bereits seit 1929 durchge-

führt. Ob mehrtägige Urlaubsreisen oder Tagesfahrten wie z. B. Skiausfl üge, Thermenfahrten, 

Besuche von Konzerten, Musicals oder Adventsmärkten, wir bieten Ihnen eine bunte Palette 

an unterschiedlichsten Busreise-Paketen. Zu unseren Stärken zählen auch die Organisation 

sowie Durchführung Ihrer ganz privaten Busreise: Urlaube oder Ausfl üge für Familien und 

Freunde, Schulen, Vereine oder Firmen (Landausfl üge, Shuttlefahrten u. v. m.).

ENTDECKEN SIE DIE VIELFALT

•  Eigenreisen

• Gruppenreisen

• Badefahrten

•  Hochzeitsfahrten

•  Konzertfahrten

•  Rundfahrten

•  Radreisen

•  Skifahrten

•  Schienenersatzverkehr

•  Vereinsausfl üge

•  VIP-Fahrten

•  Städtetrips

•  Europatouren

•  Schiffsbetreuung

•  Landausfl üge

u. v. m.

Frau Hohl Frau Gurmann
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Wir verfügen über 35 Busse auf dem modernsten Stand der Technik und 

werden dank unterschiedlicher Fahrzeuggrößen (8, 20, 26, 38, 46, 50, 

54 oder 58 Sitzplätze) allen Gruppenstärken gerecht. Mit Anhängern für 

den Transport von z. B. Wintersportausrüstung oder Fahrrädern sind wir 

außerdem auf jeden Reisewunsch optimal eingestellt. Unsere bestens 

ausgebildeten Fahrer verfügen über jahrelange Erfahrung im Personen-

transport und bringen Sie stets sicher an Ihr Ziel.

Busreisen auf hohem Niveau 
Unsere Busse: komfortabel und sicher

Unsere komfortablen Busse  
sind ausgestattet mit:

•  WLAN

•  Klimaanlage

•  Bordküche

•  Kaffeemaschine

•  Kühlschrank

•  TV/Video/DVD

•  Stereo/CD

•  Navigationsgerät

•  Frontkamera

•  Sicherheitsgurten für alle Fahrgäste

•  Verstellbaren Schlafsesseln 

•  Armlehnen

Wir verfügen über 2 First-Class-Busse, einmal 

mit 26 und einmal mit 46 Sitzplätzen, die Ihnen 

mit zusätzlichen Extras die Fahrt versüßen. 

Dazu zählen z. B. 2 Skattische für jeweils für  

4 Personen, Steckdosen an jedem Sitz u. v. m.

•  Fußstützen

•  Tischen

•  Leselampen

•  WC- und Waschraum

u. v. m.
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Ihr maßgeschneidertes Ausflugspaket

Wir sind Ihr zuverlässiger Partner für Kreuzfahrtschiffsreisen auf der Donau – von Amster-

dam bis ans Schwarze Meer – und blicken dabei auf 35 Jahre Erfahrung zurück. Mithilfe 

unserer Kompetenzen als Busunternehmen und Reiseveranstalter sind wir der ideale  

Ansprechpartner für die Organisation Ihres individuellen Rahmenprogramms und stehen 

Ihnen auch während der Reise für Fragen und Wünsche gerne zur Verfügung.

SCHIFFSREISEN:  
MIT UNS DIE DONAU ENTDECKEN

Unser Veranstaltungsangebot reicht von Landausflügen mit dem Bus 

über Wanderungen und Kajakfahrten bis hin zu Weinproben und 

kulinarischen Exkursionen. Selbstverständlich stellen wir Ihnen auf 

Wunsch einen erfahrenen Reiseleiter zur Verfügung und organisieren 

Führungen, buchen Eintrittskarten u. v. m. Außerdem können Sie 

unseren komfortablen Fahrradverleih nutzen (auch E-Bikes) und so 

die Regionen rund um die Donau erkunden – inkl. Radlieferung  

und -abholung zu Ihrem Wunschort.

Schiffsreisen

Herr Schaupp Frau Höfinger

SCHIFFSREISEN
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24 Stunden für Sie erreichbar: Tel. 0664 60674222 
Wir sind Ihr Problemlöser und helfen Ihnen in allen Situationen 
wie z. B. Änderungen bei Hoch- oder Niederwasser gerne  
weiter. Wir sind für Sie da – täglich und rund um die Uhr!

11www.danubeservice.at 
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Wir betreuen Sie umfassend und erfüllen Ihnen Ihren individuellen 

Reisewunsch. Das ist unsere tägliche Aufgabe, die wir durch viel 

Erfahrung und ausgeprägte Servicekompetenz stets zur höchsten 

Zufriedenheit unserer Kunden und Reisegäste meistern. 

Setzen Sie auf höchste Qualitätsstandards in der Beratung 

sowie bei der Organisation und Durchführung Ihrer Reise. 

Wir sind immer für Sie da und tun alles, damit Ihre Reise zu 

einem unvergesslichen Erlebnis wird.

Wir haben in unseren Reisebussen schon so einige Be-

rühmtheiten transportiert und illustre Destinationen an-

gesteuert. Gerne erinnern wir uns z. B. an das Waldzell - 

Meeting im Jahr 2007, bei dem wir die Ehre hatten, seine 

Heiligkeit, den Dalai Lama, zu chauffieren. 

WIR ORGANISIEREN – SIE GENIESSEN
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Das Thema Sicherheit hat bei uns oberste Priorität. Hier 

machen wir keine Kompromisse. Daher chauffi eren wir Sie 

ausschließlich mit modernen Fahrzeugen auf dem neuesten 

Stand der Technik, welche ein Höchstmaß an Sicherheit 

bieten. So sind z. B. sämtliche Sitzplätze in unseren Bussen 

mit Sicherheitsgurten ausgestattet. Natürlich sind unsere 

Fahrer bestens qualifi ziert (D95-geprüft) und werden durch 

regelmäßige Schulungsmaßnahmen auf dem aktuellen 

Kenntnisstand bezüglich Verkehrssicherheit, umweltscho-

nendem Fahren u. v. m. gehalten.

MIT SICHERHEIT GUT UNTERWEGS
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Wir begrüßen Sie im Wachauerhof, der seit 2018 zur Zwölfer-Unternehmensgruppe 

gehört. Egal, ob Sie als Busreisegruppe, Familie, Einzelgast oder im Rahmen Ihrer Rad-

tour bei uns zu Gast sind: Bei uns genießen Sie herzliche Gastfreundschaft, kulinarische 

Schmankerl und komfortable Übernachtungsmöglichkeiten. Zudem ist der Familienbe-

trieb günstig gelegen:direkt am Fuße des Benediktinerstifts Melk und am Donauradweg, 

500 Meter von der Schiffsanlegestelle entfernt und in der Nähe der Autobahn A1 sowie 

des Melker Bahnhofs.

KOMFORT UND GENUSS  
IM WACHAUERHOF

Zwölfer und Wachauerhof – 

gemeinsam ein starkes Team
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Wir verwöhnen Sie gerne in unseren 

gemütlichen Räumlichkeiten mit gutbür-

gerlicher Hausmannskost und saisonalen 

Schmankerln.

Wir verfügen über 72 Zimmer, die 2013 renoviert wurden und Kabel-TV, große 

Fenster, ein eigenes Badezimmer und kostenloses WLAN aufweisen. In unserem 

mit Sauna, Solarium und Infrarotkabine ausgestatteten Wellnessbereich können 

Sie außerdem nach einem ereignisreichen Tag die Seele baumeln lassen. 

Nach einer ruhigen und erholsamen Nacht bedienen Sie sich an unserem reichhal-

tigen Frühstücksbuffet. Selbstverständlich halten wir direkt vor dem Wachauerhof 

ausreichend kostenfreie Parkplätze für Sie zur Verfügung.

FÜHLEN SIE SICH BEI UNS WIE ZU HAUSE

www.wachauerhof-melk.at
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Gerne laden wir Sie dazu ein, Ihre Feierlichkeiten in unseren Räumen abzuhalten. 

Je nach Wunsch und Personenanzahl können Sie bei uns im lichtdurchfl uteten 

Wintergarten, im großen Saal oder im gemütlichen Kellergewölbe feiern. 

Wir richten für Sie Geburtstage, Hochzeiten, Firmen- und Vereinsfeiern u. v. m. 

aus und verköstigen Sie dabei mit österreichischen und regionalen Spezialitäten 

sowie erlesenen Weinen aus der Wachau. Insgesamt können wir im Wachauerhof 

bis zu 600 Personen bewirten.

VIELSEITIGE RÄUMLICHKEITEN 
FÜR GELUNGENE FEIERN

ANKOMMEN UND BLEIBEN

 » Bar

 » Etagengetränkeservice

 » Fernsehraum

 » Lift

 » Parkgarage

 » Restaurant

 » Tagungsräumen

 » Lobby

 » Telefon in allen Zimmern

 » TV in allen Zimmern

 » Kostenlosen Parkplätzen

 » Unterstand für Fahrräder

 » Kostenlosem WLAN

 » Kostenloser Sauna

 » Barrierefreien Zimmern 

und behindertenge-

rechter Einrichtung

 » Haustiere erlaubt

Der Wachauerhof ist ausgestattet mit:

www.wachauerhof-melk.at
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Die Zufriedenheit unserer Gäste ist unser höchstes Gut. 

Beim Erreichen dieses Ziels sind uns unsere zahlreichen 

Partner und Lieferanten seit vielen Jahren eine große 

Unterstützung. Dafür möchten wir uns an dieser Stelle 

recht herzlich bedanken und freuen uns auf eine weiter-

hin hervorragende Zusammenarbeit.

EIN HERZLICHES DANKESCHÖN

Schloss Greinburg
Greinburg 1
4360 Grein, Österreich
Information:
Tel. +43 (0)7268 7007-18

Führungen ganzjährig:
Tel. +43 (0)664 9861981

mail@schloss-greinburg.at
www.schloss-greinburg.at

www.sachsen-coburg-gotha.de

Öff nungszeiten
1. Mai - 26. Oktober tägl. außer Montag 9 - 17 Uhr

Anfahrt
von Wien: A1 - Abfahrt Ybbs - B3
von Linz: A1 - Abfahrt Asten, 
B3 oder Abfahrt Amstetten, 
Landesstraße 119

1. Mai - 26. Oktober tägl. außer Montag 9 - 17 Uhr
Passau

GREIN a.d. Donau

Wien

St. Pölten
Ybbs
a.d. Donau

119
Linz

Salzburg Amstetten

3

Stiftung der Herzog von Sachsen-Coburg 
und Gotha`schen Familie

Ort der 
BEGEGNUNG

Beneditktinerstift Göttweig 
A-3511 Stift Göttweig 1 
Tel. +43.(0)27 32.855 81-0 
tourismus@stiftgoettweig.at 
www.stiftgoettweig.at
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ZEIT FÜR EINE
ATEMPAUSE.

Inserat Zwoelfer Reisen 90x45.indd   1 03.10.18   12:16

Wir arbeiten für 
Sie, nicht für die 
Versicherung!

www.rv-versicherungsmakler.at
3380 Pöchlarn

AKADEMISCHER
VERSICHERUNGSKAUFMANN
VERSICHERUNGSMAKLER

BKS Steuerberatung
Herzogenburg ❘ Melk ❘ Wilhelmsburg

Der 
Steuerberater 
in Ihrer 
Nähe!

www.wt-bks.at www.zwettler.at

ATOS Group GmbH
Am Unterfeld 9
A-4844 Regau
Tel. +43 (0)7672 222 33
office@omnibushandel.at
www.omnibushandel.at

Gemeinsam Mehrwert schaffen.

Inserat_Gemeinsam Mehrwert_schaffen_90x45mm.indd   1 05.10.18   11:37
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www.stift-duernstein.at
„DAS GUTE – DAS SCHÖNE –  
  DAS WAHRE“

AUSSTELLUNGNEU

XXXX_HZB_DS_Inserat_135x45mm.indd   1 24.09.18   14:52

Kuttner GesmbH | Gewerbestraße 4, 3375 Krummnußbaum | T: 02757 6506 
www.kuttner.atKuttner GesmbH ❘ Gewerbestraße 4 ❘ 3375 Krummnußbaum 

T: 02757 6506 ❘ www.kuttner.at

Einer für alles. Alles Gute! 
Wir gratulieren herzlich zu 90 Jahren Zwölfer Reisen  
und Hotel & Restaurant Wachauerhof und bedanken uns  
für die gute Zusammenarbeit!

KASTNER Abholmarkt Krems, www.kastner.at

TEUFNER
B Ä C K E R E I   l  KO N D I TO R E I   l   C A F É   l   E I S  
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Melk  l Abt-Karl-Straße 98
0 27 52 / 542 30 · office@teufner.eu      www.teufner.eu

Der Bäck am Eck.
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Weingut BöhmerWeingut BöhmerWeingut Böhmer

WEINGUT Böhmer ❘ Dürnstein WachauWEINGUT Böhmer ❘ Dürnstein Wachau
Edle Tropfen handverlesen zum Verkosten und Genießen         Edle Tropfen handverlesen zum Verkosten und Genießen         

Brau Union Österreich AG
BRAUEREI WIESELBURG

Dr.-Beurle-Straße 1
3250 Wieselburg an der Erlauf

Tel. +43 7416 501 0
brauerei@wieselburger.at

www.wieselburger.at

3250 Wieselburg an der Erlauf
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Zwölfer-Reisen GmbH
Hauptniederlassung Melk
J.-Prandtauer-Straße 1

3390 Melk

Tel: +43 2752 52274

Fax: +43 2752 54481

E-Mail: office@wachaubus.at

Web: www.wachautouristik.at

Filiale Krems 
Schmidgasse 11

3500 Krems

Tel: +43 664 60674250

Fax: +43 2752 54481

E-Mail: krems@wachaubus.at

Web: www.wachautouristik.at

Filiale Hafnerbach 
Kirchenplatz 2

3386 Hafnerbach

Tel: +43 2749 2147

Fax: +43 2749 21474

E-Mail: hafnerbach@wachaubus.at

Web: www.wachautouristik.at 

Wachauerhof-Melk  
Hotel Betriebs GmbH
Wiener Straße 30

3390 Melk

Tel: +43 2752 52235

E-Mail: office@wachauerhof-melk.at

Web: www.wachauerhof-melk.at


