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Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Leserinnen und Leser,

seit der Gründung von base-IT im Jahr 2010 ist unser Unternehmen durch strategi-
sches Management und ein talentiertes Team stetig gewachsen. Heute, mehr als ein 
Jahrzehnt später, sind wir stolzer Arbeitgeber von über 150 hoch qualifizierten Mit-
arbeitern und betreuen über 300 zufriedene Kunden. Wir sind sowohl in Ansfelden, 
Wien, Salzburg als auch in Hall in Tirol vertreten.

Unser Angebot umfasst vielfältige IT-Unterstützungsangebote, die auf die individuel-
len Bedürfnisse unserer Kunden zugeschnitten sind. Mit über 110 Consultants und als 
Microsoft Solution Partner in verschiedenen Spezialisierungen, zertifiziert nach ISO/
IEC 27001:2013, bieten wir nicht nur spezifische Softwarelösungen, sondern auch kom-
plette IT-Infrastrukturen an. 

Unsere Partnerschaften mit internationalen Herstellern ermöglichen es uns, unseren 
Kunden innovative und zukunftsorientierte Technologien zur Verfügung zu stellen.
In dieser Broschüre stellen wir Ihnen unser Leistungsportfolio vor.

Wir freuen uns, die Gelegenheit zu haben, Sie von unserem Service zu überzeugen 
und Sie in naher Zukunft persönlich kennenzulernen.

Mit freundlichen Grüßen

Christoph Moser, Gregor Dedl
Geschäftsführung base-IT
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Wir stellen  
uns vor

Kompetente Beratung
Eine kompetente Beratung 
ist ein wichtiger Grund-
pfeiler, um eine fachge-
rechte IT-Umgebung zu 
schaffen.

Managed-Services-  
Pakete
Unsere Experten stehen 
für Ihre individuellen An-
forderungen gerne rund 
um die Uhr zur Verfügung.

Professionelle Tools
Unsere Cloud- und On-
Premise-Lösungen sorgen 
dafür, dass Sie mit den 
rasenden Veränderungen 
der IT-Welt mithalten.
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Unsere  
Kernkompetenzen:

■	 Cloud Services
■	 Consulting
■	 On Premise Datacenter
■	 Operations, Support,  
	 Managed Service

Unsere Zertifizierung

Unsere Partner



Radical Resilience
starts here

www.veeam.com
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Unser 

Portfolio 2024

Modern Workplace
Communications & Collaboration

Communication is key: Wir schaffen 
Ihnen passende Rahmenbedingun-
gen für effektivere Kommunikation 
und eine nahtlose Zusammen-
arbeit.

•	Exchange OnPrem/Hybrid/Online
•	Microsoft Teams
•	OneDrive for Business
•	Barracuda Cloud 2 Cloud Backup
•	Mail Encryption
•	Office 365 Services
•	Microsoft 365 Copilot
•	Sharepoint Online

Enterprise Service Management

Auf der Überholspur mit Enterprise 
Service Management: Mit der 
reibungslosen Bereitstellung von 
Diensten und einer effizienten 
Verwaltung von Ressourcen durch 
base-IT.

•	CMDB
•	ServiceNow ITSM
•	ServiceNow ITAM
•	ServiceNow ITOM
•	ServiceNow CSM
•	ServiceNow FSM

Hybrid Cloud

Die Zukunft ist Hybrid! Mit inno-
vativen Hybrid-Cloud-Lösungen, 
die Flexibilität, Skalierbarkeit und 
Sicherheit vereinen, heben wir Ihre 
Organisation auf ein neues Level.

•	Azure Infrastructure as a Service
•	Azure Platform as a Service
•	Azure Stack HCI & HyperV
•	Windows Server
•	Active Directory
•	Linux
•	Load Balancing
•	SQL Databases
•	Server Hardware
•	Storage Hardware
•	System Center Operations 

Manager
•	Azure Monitor

Modern Workplace
Endpoint Management

Gerüstet für die Zukunft: Wir 
machen Ihre Endgeräten zum 
Schlüssel zu mehr Produktivität 
und Sicherheit mit dem richtigen 
Endpoint Management.

•	Intune Product Family
•	Configuration Manager
•	Endpoint Analytics
•	Autopilot
•	Windows Copilot
•	Scappman / Patchmy PC
•	JAMF
•	Yubikey
•	Bing Chat Enterprise

Automation

Prozesse vereinfachen und 
Effizienz steigern: Mit der Auto-
matisierung von Prozessen, 
Programmen und Aufgaben 
erhalten Sie wertvolle Zeit, 
um sich Ihrem Wachstum zu 
widmen.

•	Power Platform
•	Azure Automation
•	System Center Orchestrator
•	Github Copilot
•	PowerShell
•	Scripting
•	Power Platform Copilot

Support Packages &  
Operations-/ 
Managed Services

Um die IT-Infrastruktur Ihres 
Unternehmens effizient und 
störungsfrei zu halten, stellen 
wir passende Lösungs- und 
Betreuungsangebote bereit.
 
•	Data Center Support &  

Outsourcing
•	Security Operation Center
•	Client Service Desk
•	Managed Services (e. g.  

Security, Endpoint, SQL usw.)
•	Up to 24/7 Availability
•	Trainings



Moderne IT mit einer hyperkonvergenten 
Infrastrukturlösung von 
Microsoft und Dell Technologies.

InventInvent with purpose.with purpose.

5

Security, Identity & Compliance

Daten schützen, Identitäten sichern 
und regulatorische Anforderungen 
erfüllen: Entdecken Sie mit uns 
die Möglichkeiten für maximale 
Sicherheit und Compliance.

•	Microsoft Entra Security
•	Defender for Endpoint
•	Defender for Office 365
•	Defender for Identity
•	Defender for Cloud Apps
•	Azure Defender for Cloud
•	Microsoft Sentinel
•	Microsoft Purview
•	Public Key Infrastructure
•	Pingcastle
•	Zero Networks
•	Microsoft Security Copilot

Weitere IT-Services
Nutzen Sie die Chance der 
ständig wandelnden digitalen 
Landschaft mit den grund- 
legenden und erweiterten  
IT-Services von base-IT, um  
strategische Vorteile zu sichern.

•	base-IT | Build Your Own Tax 
Cloud

•	base-IT | Ihr Microsoft Cloud 
Solution Provider (CSP)

•	base-IT | Pentesting
•	base-IT | Copilot für Microsoft 

365 Readiness Workshop
•	base-IT | Software Services

Network & Firewall

Gut und sicher vernetzt: Mit 
innovativen Network- & Firewall-
Lösungen wird der Grundstein 
des Erfolgs Ihres Unternehmens 
gelegt.

•	Barracuda Firewalling
•	Switching & Routing
•	Cisco Switching
•	Cisco ISE
•	WLAN Technologies

Strategic Services

Ihr Weg zum Erfolg: Jedes Unter-
nehmen benötigt für jeden Ge-
schäftsprozess eine klare Strategie, 
die auf den richtigen IT-Lösungen 
basiert. base-IT unterstützt Sie 
gerne dabei.

•	Technical Account Management
•	IT Lead Architecture
•	Project Management
•	CISO & CIO Substition / as a  

Service



base-IT | Hervorragende Unterstützung, 
gepaart mit Handschlagqualität.
Denn Exzellenz wird bei uns neu definiert.

base-IT GmbH

base-IT | Standort Ansfelden
Haider Straße 23
4052 Ansfelden

base-IT | Standort Wien
Johannitergasse 2
1100 Wien

base-IT | Standort Salzburg
Carl-Zuckmayer-Straße 33
5020 Salzburg

base-IT | Standort Hall in Tirol
Brockenweg 2
6060 Hall in Tirol

E-Mail: office@baseit.at
Telefon: +43 7229 87800-0 

www.baseit.at

Unsere Experten teilen ihr Fachwissen:
base-IT-Webcasts on YouTube
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